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~Pokratujeme... —
89,- € udrzime do konca roka!

" Referenciami a odporiéaniami svojim znamym a kamaratom
ste nas odmenili za nasu pracu, cenotvorbu a filozofiu.
Kazdy mesiac prichadza k nam niekolko desiatok novych

firemnych klientov a tak sme sa rozhodli, Ze sa vam znovu

odvdacime. Stale pokracujeme. Aj cez avizované zdraZenie

od vyrobcu sa nam podarilo udrzat cenu, ktora je velmi

prijemna. Stale teda predavame jednotku, ktora dokaze
vSetko, s trojrocnou zarukou za 89,- € bez DPH.

2

Pokracujte i vy a povedzte vSetkym znamym, Ze teraz
je ten najlepsi éas, kedy nakupovat. Do konca roka

garantujeme cenu! Nielen pre nasich stalych klientov,
ale aj pre vas — novych obchodnych partnerov. .

Ked zlavu - tak pre vSetkych.

0d 1. 1. 2015 sa s vysokou pravdepodobnostou
budeme musiet vratit k cennikovej cene 109 €.

Zalozna batéria - filozoficka nutnost

Preco zaloznu batériu neponiikaju standardne konkurencné firmy?
Je to snad'preto, Ze je zbytocna? Alebo preto, Ze ju klienti nechci?

Odbornik Zasne a laik sa divi...

Nie, odbornik ma jasno. VSetko zaleZi na tom, ¢o
vlastne robime. Pokial len chcem zarabat penia-
ze, tak nebudem batériu predavat. Nulovy zisk,
straSna praca a zdrZiavanie technika, a nakoniec
problém s miestom a umiestnenim batérie. Jedi-
ny, kto ma prospech, je klient.

Osobne to nechépem. Statisticky sa kazdy den
ukradne sedem vozidiel. Kazdy den. Aj preto pri
logickom mysleni, pokial sme sa rozhodli posky-
tovat sluzby monitorovania vozidiel, tak predsa
musela padnit aj otazka kvality sluzieb a servisu.

TakZe sme sa pevne rozhodli, Ze zaloZna baté-
ria, aj ked navysuje cenu, je Standardna sucast
nasho rieenia. Pri kradeZi chceme byt klientovi
napomocni, vyvijat cinnost preto, aby sme klien-
tovi pomohli, boli priatelom, a v tomto pripade
aj jedinou nadejou. Pokial vam niekto ponikne
rieSenie bez zaloZznej batérie, nekupuijte to. Uset-
renych 15 eur, ktoré vam mo6zu zachranit vozidlo,
alebo aj Iudsky Zivot, sa nedaju lepsie ,minut*. Na
toto si spomenie urcite vela nasich klientov, kto-
rym sme vratili ich ,strateného milacika“.

na trhu

monitorovania
vozidiel

www.commander.sk “
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Callcentrum

zahaji svoju cinnost pozdravenim
klientov a pozvankou na
legendarne Skolenie

Ocakavajte prudké zlepSenie starostlivosti
o nasich klientov! Zdkladnou filozofiou kon-
taktu s klientom boli dva pevné body pre
klienta. Obchodnik a HOT-LINE. Teraz pri-
dévame treti pevny bod vo vesmire. Kazdy
nas klient bude mat k tymto dvom priamym
kontaktom dalie spojenie. Kazdy klient bude
mat svojho telefonneho operatora, ktory s nim
bude v pravidelnom kontakte, tak aby kazdy
klient vedel, Ze je pre nas dolezity.

Cielom Callcentra je naviazat kontakt a pocu-
vat potreby kienta. Budte teda dobri na nase
operatorky. Maju za tlohu sa o vas dobre po-
starat, opytaf sa, s ¢im potrebujete pomoct, o
sa potrebujete naucit alebo zmenit v systéme.
Ponuknu vam dal$ie produkty a sluzby nasej
spoloc¢nosti.

Prvy telefonat teda
moZete ofakavat g 6
pocas septembra
asnim aj pozvanie

na legendarne /

Skolenie.

K"
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Akcia pre potencialnych klientov, nerozhodnutych
alebo vahajticich klientov, sa rozbehla od 1.9.2014

Stale se na trhu objavuji nezmyslné ponuky
v naSom odbore, predrazené meranie nadrzi
nezmyselnymi sondami, prietokomery za cenu
ojazdeného vozidla, rieSenie na vlaky, lode a iné
dopravné prostriedky, ktoré si na hrane ,moral-
neho" spravania. Na druhej strane sa objavuju
ponuky, ktoré su také lacné, Ze je odbornikovi
jasné, Ze nieco nie je v poriadku. Rozhodli sme sa
teda pripravit pre celu verejnost $pecialnu akciu.
Prineste, alebo poglite ndm ponuku od konku-
rencie a my vam predloZime vlastni ponuku.

V pripade, Ze sa ndm na takej ponuke bude nie-
Co zdat z1é, povieme vam to. Pokial bude ponuka
v poriadku a nebudeme vediet dat lep$iu cenu,
v duchu fair play vadm odporuc¢ime tito ponu-
ku vyuzif. Uplne v siilade s naSou filozofiou.
PORADENSTVO, POMOC, POCTIVA PRACA,
PROFESIONALITA, PRIATELSTVO.

V pripade, Ze ste nespokojni so svojim rieSenim
monitorovania vozidiel, ste nespokojny so su-
Casnym poskytovatelom, vyuZite tuto akciu, sme
pripraveni vam poradit.

Konkurencia sa neusmieva:
Meranie spotreby PHM
a meranie nadrzi za 80 eur!

Tak sme opéat tffiom v oku. Meranie spotreby
a meranie nadrzi, s dalsimi informaciami ako
rychlosti, otciek motora atd. za cenu, ktora vy-
razila dych, sme sa opét stali jednotkou na trhu,
ktora poskytuje tieto informécie za cenu mimo
beZznych cien na trhu.

Je sice potrebné, aby auto malo CAN BUS, FMS
zbernicu alebo OBD protokol. KaZdopadne,

v dnesnej dobe to ma vacsina vozidiel. Pokial

vam este niekto pontkne nejaké drahSie rieSe-
nie pre nové autd, tak uz to nekupujte.

Budte rozvazni, zavolajte ndm, my Vam vysvet-
lime, kto je leader na trhu. Pokial dostanete
akukolvek ponuku, prineste ndm ju a my vam ju
vysvetlime! Uvidite, ¢i vam dokaZeme pontknut
lepsie rieSenie.

1
t
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Kamarati boli v soku
— stacilo ukazat Commander

»Ahoj Karol, konecne si prisiel medzi ludi!*
Posadil som sa medzi stamgastov v dedinskej
kréme a pripravoval som sa, Ze budem reago-
vat na tu poznamku. V sekunde prisla dalSia:
,Das si pivo?* ,Mas nejaké peniaze?”
Vacsinou, ked som sa objavil na chalupe po
nejakom Case, Stamgasti mali radost. Vypyto-
vali sa, ako sa dari, o firma a tak... Preto sa
mi tie pozndmky zdali trochu zvlastne. ,Tak
hovorte, preco sa ma pytate, ¢i mam peniaze?
Na pivo eSte mam." —a zamaval som na ¢asni-
ka, aby mi priniesol jedno ¢apované.

,Videl som tvoje auto, ako cerpalo na pumpe
na kopci, a predstav si, Ze ¢erpalo do kanis-
tra. Tak som si vravel, do certa, kradnu $éfovi
naftu. Tak to je v keli, nebude mat ani na pivo.”
,Kedy to bolo? A aké auto to bolo?* — opytal
som sa a rozhovor sa zvrtol na tému, na ktora
som nebol pripraveny. Cheel som si oddych-
nuf a preto som priSiel na vikend na chalu-
pu. Bol som nahnevany, Ze musim po¢uvat
a riesit takéto veci, bol som v3ak pripraveny
pocuvat.

,Nepamitam si to presne, ale bolo to myslim
v stredu vecer, asi okolo siedmej hodiny.*
,Novidi§, tak sa na to pozrieme, kto tam bol...
—a vybral som telefén. Chvilu na mna véetci
pozerali ako na prizrak. Spustil som internet,
pripojil som sa na systém a zacal som nasta-
vovat parametre hladania. Ked som dokongil
nastavenie vyberu, stlacil som enter a vietko
bolo jasné. ,Aha, uZ to vidim, bol to roomster
a Cerpal 45 litrov do nadrze. 0 19,45 hod.”
,Zvy$ok Siel do kanistra?

Je to mozné, tak sa ho zajtra # /
opytam, ¢o s tou naftou urobil.”

Zbalil som telefén a napil som sa piva.
Prekvapeni Stamgasti
chvilu mlcali

a potom sa opytali
— ,Co to mas v tom
telefone, Ze tam
vietko vidis?*
»Mam tam
Commamder
System.”

www.commander.sk
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Jednou z velkych konkurencnych vyhod je, Ze mame svoj vlastny systém Commander Control Car

a tento systém stale vyvijame podIa vasich potrieb. Zda sa to ako samozrejmost; ale nie je.
Skuiste sa opytat inde, ¢i vam nieco vyvinii v systéme. Je celkom beznou praxou, Ze sa systémy
rozne prenajimajti, kupuju, nechavaji vyvijat nejakou inou spolocnostou,

a tak sa na trhu deji veci, ktoré nemajti napriklad so Security nic spolocné.

na danom mieste.

Sledujte spravy v systéme, Youtube, www stranky a email — viade sa moZete

dozvediet o novinkach v systéme.

Technik Praktik 3 (129) (8L 129 CB)

Pocas poslednych mesiacov sme pridali do systému niekolko desiatok funkcii, ako
napriklad teploty online, alebo nadmorsku vysku pri jazde. Zmeny boli urobené
aj vo waypointoch, kde mozete sledovat v knihe jazd starostlivost o klientov, ako
boli navitevovani vaSimi obchodnikmi, ktory klient patri akému obchodnému
zastupcovi, ako boli zdsobovani a tak podobne. Sledovanie viacerych dut na mape
aich tras v minulosti zrazu dokaze odhalif chyby v logistike. Automatické korekcie
dokazu usetrit pracu a podobne. Velmi zajimava funkcia, ktord vam rychlo ukaze,
kde bolo ktoré auto v stanovenom case, vam rychlo dokéaze urcit, kto bol v aky cas

Monitoring vozidiel

Global Supervision Operator

Mobilné aplikacie sa
rozrastli a presli upgradom

To najvacsie prekvapenie
dostanete pod stromcek!

Upgrade mobilnych aplikacii prebehol a dnes

je mozné s mobilnou aplikaciou nielen pridat
tankovanie, ale aj zadat korekciu tachometra.
Ale uz teraz mame jasno. Pripravujeme facelift
mobilnej aplikacie a komunikaciu cez telefon

a tablet. Uz to mozeme prezradit. Na Vianoce
dostanete darcek od Commanderu, z ktorého sa
budete teif najviac . Najlep$iu mobilnt aplikaciu
v obore monitorovania a strdZenia vozidiel.

Geografické clenenie serverov - spomalilo vjvoj nového systému

Upgrade novych DTB serverov prebehlo na jed-
notku, ale tento rok boli na nas kladené dalsie
zaujimavé tlohy.

PretoZe slubujeme nasim klientom uloZenie dat
na 10 rokov zadarmo (Co ostatné iné spolo¢nos-
tinerobia) rozhodli sme sa ako jediny v strednej
Eurdpe geograficky diverzifikovat vSetky ne-
bezpedenstva, ktoré mozu vzniknuf vyradenim
serveru z ¢innosti.

DTB servery sme uz rozdelili a moZete si teda
uZ dnes uZivaf istotu, Ze vase data su uloZené
a stale dostupné nielen na serveri v Prahe, ale
ina serveriv Bratislave, a dokonca v ,,v surovom
stave” na zaloznej DTB serverovni.

Hot-line: +421918 918 888

Teraz sa ,trapime"” este s tym, aby sme mali celé
servery geograficky rozdelené tak, aby sme
v pripade vypadku v priebehu niekolkych se-
kund mohli prepnut na zalohy z iného mesta
alebo $tatu a zaistif tak plnt funkénost serve-
rov. V poslednej dobe sa zda, Ze bezpecnost
a Security takychto dat a ich dobré uloZenie
bude v budtcnosti standardom, ktory buda vy-
zadovat v3etci. Prec je doba, ked vaSe data lezali
niekde na vasom serveri v kuchyni, alebo kto
vie, kde. Po dokonceni geografickej diverzifika-
cie vas zoberieme na vylet do nasich serverov-
ni. UkaZeme a natocime vam video, ktoré vam
ukéze miesto, kde budu ulozené vase data.

GPS ANJEL

— tak to bude pecka!

Portfélio nasich klientov tvoria v 99 % firemni
klienti. Pripravujeme pre vas prekvapenie.
Predstavte si, ze vam niekto strazi 24 hodin vase
auto (a to stale) a caka a pozoruje, ¢i sa nieco ne-
deje. Neklesa napétie, otriasa sa, alebo iné velici-
ny. A v pripade, Ze sa nieco deje, tak vam zavola
a informuje vas o tom, Ze auto je v pohybe a Ze ho
niekto ukradol.

Predstavte si, Ze toto vSetko urobime pre vas za
par eur. Napr. za 50,- €. Predstavte si, Ze mesacne
zaplatite 16,- € s DPH a my vam auto postrazime,
najdeme a v pripade potreby zaistime.
Nepredstavuijte si to. Sledujte nase www stranky
alebo zavolajte na Hotline +421 918 918 838

GPS ANJEL PRICHAZDA...

Commander
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Vy§te nemate

monitorovaneé auta e

Situdcia na trhu sa rapidne zmenila a monitorva-
nie vozidiel alebo fleet managment ma viac nez
60 % spolocnosti. Posledné tabu padaju a spolo¢-
nosti, ktoré eSte minuly rok tvrdili, Ze to nikdy
nebudt mat, sa nakoniec rozhodli Setrif pracu,
peniaze a nervy podla vzoru inych.

Obavy firiem, ktoré nechceli mat monitorované
vozidla sa pomaly rozplyvaju, ked vidia, aké je to
prospesné a ako si spolo¢nosti, ktoré sa rozhodli
mat monitorovanie, toto rozhodnutie pochvaluji.

Uspory v desiatkach tisic eur roéne, o ktorych sa
hovori v kouloaroch, poriadok v knihach jazd,
uspory v pracovnych ¢asoch, a to nielen u vodi-
¢ov, ale hlavne na ekonomickych oddeleniach,
st takymi silnymi argumentami, Ze ¢oskoro sa
rozhodnu aj posledni skalni odporcovia. Mate
rodinnu firmu? Zaobstarajte si ako prvnu vec
monitorvanie vozidiel, aby ste mohli mat vztahy
v poriadku. Nie je vynimkou, ked sme svedkami
tragickych pribehov.

oIEIedo oS {A
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Prichadza bod zlomu?

Commander Systems
je pripraveny

Prepad cien hardware a sluZieb monitorova-
nia vozidiel si za¢ina vyberat svoju dafi. Trh
jenadne a ocakavame, Ze v niekolkych nasle-
dujtcich rokoch ddjde ku krachu niektorych
spoloc¢nosti, d6jde k predaju malych vacsim
apodobne.

Tento rok uz prva spolo¢nost oznamila koniec
poskytovania sluZieb a jedna z najvacsich
spoloc¢nosti sa pohybuje na hrane. Nevyplate-
nie vyplat nie je dobrou vizitkou. Sme pripra-
veni. Nasa filozofia bola vZdy transparentna,
a tak aj nadalej sa budeme snazit pomahat
klientom a ukazovat vietkym cestu, ako poc-
tivo poskytovat sluzby monitorovania a stra-
Zenia vozidiel.

Sme pripraveni pomoct vietkym, kto sa do-
stane do problémov. Commander Systems je
pripraveny, moézeme vyjednavat o kupe po-
dielu alebo celej spolo¢nosti, ktord sa zaobera
monitorovanim vozidiel. Rozhodli sme sa, Ze
budeme pracovat v tomto obore a berte to ako
zavizok. Nasi klienti nebudu musiet nikdy
riesit, ¢i sme tu pre nich alebo nie...

Pokial este stale neverite, odpovedzte si na otazku:
Preco ma monitorovanie vozidiel len u Commander Systems
viac ako 2 800 spolocnosti?

sUTAZ PRE KLIENTOVJETU OPAT!

Zase sa kradne
— Statistika nepusti

Kradne sa a kradnut sa bude.
Statistika hovori, Ze na Slovensku
sa kazdy den ukradne 7 aut.

Boli sme radi, Ze sa pocas Vianoc nekradlo, ale
po sviatkoch sa situacia vratila do starych kola-
ji. V prvom polroku sme riesili vySe 10 kradezi.
Podarilo sa nam najst osem vozidel, a to je dob-
ré Cislo. Najmenej, ked si uvedomime, Ze vietky
kradeZe sa stali s namontovanym systémom
monitorovania vozidiel.

Dokonca sa nam podarilo natoéit jednu kradez
online a jednu kradezZ s vyjadrenim klienta.
Sme radi, Ze sme mohli pomdct niekolkym lu-
dom. Dovolte mi tu na tomto mieste podakovat
teamu Commander za to, Ze sa opaf nezistne

Stan sa éutocrossovy’rm
pretekarom

Pre obrovsky uspech u nasich klientov opaku-
jeme! Poslednii nedelu v oktébri sa uskutocnia
dalSie preteky Commander Cup. Podte sa ba-
vit, péjdeme sa spoloéne zabavat na Autocross
Commander CUP 2014!

AUTOCROSSOVA ARENA Beckert Oslany (7 km od
Partizanskeho) ¢akd nasvojho dalsiehovitaza. Poslite

Elektronicka fakturacia

Cena mesacného poplatku sa nemusi zvy-
Sovat aj kvoli takej uplne banélnej veci,
akou moze pre niekoho byt elektronicka
fakturacia. 68 % klientov dnes vyuziva
elektronickd fakturdciu. Dakujeme vam

,vrhali po hlave” do rieSenia takychto situacii.
Dakujem Hotline, technikom a IT oddeleniu, da-
kujem Iudom za kamerou aj pred kamerou, za
to, Ze vam v3etci spolo¢ne pomohli najst autd.. ..

Pozrite si reportaze na D

Youtube kanali!

www.youtube.com/commandersystems

Najlepsi systém, servis a informacie pohromade s 24-hodinovym HOT LINE.

Niet ¢o dodat! Este stale nemate jasno? Zavolajte a objednajte si nasho
obchodnika. Zistite, Ze ked'sa chce, tak sa da. Hot-line: +421918 918 888

objednavku v obdobi od 1.8.2014 do 20.10.2014 a vy-
pliite svoj kupén. Na kupén mézete napisat kohokol-
vek z pracovnikov vasej firmy. Vsetky objednavky od
1.8.2014 do 20.10.2014 budu zlosované 21.10.2014.
Bojujte teda o postavenie na Starte diia 27.10.2014.
Vitazi ziskaju diplom, pohar a prvi traja postupuju
do FINALE serialu pretekov autocross COMMAN-
DER CUP, ktory sa uskutocni v januari 2015.

Viac informacii sa dozviete na Hotline
+421918 918 888 alebo u nasich obchodnikov.

za to, Ze sa nam podarilo usetrit vela pra-
ce na back office a vela papiera. Verime,
Ze sa v buducnosti pripoja aj dalsi klienti
k tomuto modernému sposobu fakturacie,
vzhladom na to, Ze sa ddvno vetko vykazu-
je elektronicky, a to napriklad aj DPH.

V pripade, Ze chcete s nami usetrit nejaky
slovensky strom, zavolajte si na Hotline
amy vam pomodzeme.

® Commander Systems, s.r.o. , Zitna 23, BRATISLAVA 83106
® Commander Systems, s.r.o., Moldavska 43, KOSICE 040 01
® Commander Systems, s.r.o., Zavodska 24, ZILINA 01001
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