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Jednotka ,BASIC* teraz len za 149,- € !!

Commander sa ujal miesta leadera v

monitorovania vozidiel, a stale rastie !!

1.5.2010

V prvom Stvrtroku roku 2010 sme
prezivali hektické obdobie, kedy sa
nasa snaha zamerala na potreby
klientov, ktory maju zaujem o moni-
toring a staéi im zakladny monitoring
s knihou jazd, bez dalSich pridanych
funkecif.

Nastavena kvalita sluzieb tak ako
sme na fu zvyknuty nam zviazovala
ruky. Vyskusali sme viac nez desat’
druhov jednotiek a zistili sme, ze
ndjst’ kvalitni jednotku za minimalnu
cenu je naozaj oriesok.

Nakoniec sa nam to podarilo. Mame
radost, Ze od 1.5.2010 mézeme
zacat' predavat’ jednotky za
149,- €.

Jednotky zaist'uju zakladné sluz-
by v systéme.

L On line sledovanie

. Histériu jazd, manager-
sky prehlad jazd

L Knihu jazd

L Spravu servisnej knihy

V diioch 24. a 25. maja 2010 prebehne opat’
ako kazdy rok v druhom $tvrtroku Skolenie
na systém Commander Control Car.

Zideme sa opit’ v malebnom prostredi hotela
Sitno v obci Vyhne, kde je k dispozicii 140

miest.

Skolenie bude zamerané na 100% vyuzitie
systému . Aby ste mohli pouzivat’ knihu jazd,
alebo ako robit’ korekcie tachometra a ako
Tahko ide ziskat' zostavu tankovania a impor-
tovat’ ich. Ako novinka bude predstavené
propojenie na SLOVNAFT a OMV tankova-
cie karty.

Rovnako i to, ako kontrolovat’ pracu obchod-

L Spravu tankovania
L Security (1) Waypointy

Pokial' teda klient ma zaujem len o
monitorovanie vozidiel bez prida-
nych funkeii, sluzobna/stikromna
jazda, alebo nema zaujem o vyssiu
bezpecnost’ ako Security (2) auto
start/stop Ci

Security (3) ¢asovy zamok moze sa
tesit’ s nami. Nutné je podotknat,
Ze jednotka sa vyraba v EU .

Pre tieto funkcie, pripojenia hydrau-
liky, ¢i iného pridavného zariadenia i
nadialej pouzivame skvel( a ¢asom
overenu jednotku CCCI za cenu,
ktoru sme tiez v poslednej dobe
dokazali upravit..

Cena za viac nez 10 aut je ne-
uveritelhych 294.- € , na jedno
auto je cena skvelych 340,- €.

Budeme sa i nadalej venovat’ vyvoju
aby sme udrzali nasu poziciu leadera
v monitoringu.

nych zastupcov. Ako méze systém
upozornit' ¢i Vase vozidlo bolo u klienta, ¢i
dorazilo do ciela. Ako nastavit’ systém
aby Vam chranil vozidla v noci a vhodnym
nastavenim Vas okamzite varoval v
pripade odcudzenia.

Ako zistit’ nadspotrebu, ktoré vozidlo jazdi
kam nema, ¢i ndhodou naozaj ,nezerie “
vela paliva.

Ako pracovat so zostavami a ulahéit tak
pracu uctovnikom ¢&i ,ekonémkam “.
Vyuzitie certifikatu a vyuzitie systému pri

poisteni vozidiel.

Skolenie bude trvat' dva dni ale prinesie

|.Stvrtrok 2010

Pocet klientov dosiahol pocet 400 a
pokracuje dalej. | z toho dévodu
sme rozsirili obchodny team v Brati-
slave o dvoch novych ¢lenov, ktory
sa pokausia nielen oslovit’ novych
klientov, ale predovsetkym zaistit’
potreby klientov tak, aby ste boli

Vam ovela viac.

Cena $kolenia je 118.- € a s v fiom
zahrnuté vSetky naklady spojené so
Skolenim dvoch osbb. Cenu dotuje
Commander a tak vyuzite tito vynimoénu

ponuku. Objednavaijte U€ast na :

katarina.cuntova@commander.sk



STRANKA 2

Stdle se udivujem nad
Tym, ako l'udia premys-
laju a hodnotia ostat
nych podla seba.
Viete kol'ko l'udi sa
tento rok
spytalo nasich tech-
nikov: ,,Ako mame teraz
kradnat’ naftu” ? Alebo
,Co teraz? Kde to vy-
pojim, ked’ chcem ist’

kam potrebujem ?

| Co myslite ?
Dozvie sa to majitel’
firmy ?

7

Pribeh, ktory sa neda vymysliet...

Kto neokrada firmu, okrada rodinu.

Mozno si niekto z Vas pamita
Zartovné heslo ¢ias davno minu-
lych. ,,Kto neokrada Stat, okrada
rodinu.” Toto heslo sa dnes
zmenilo a verte, ze i ked’ si mysli-
te, Ze sa to Vasej firmy netyk,a
tak by ste boli nemilo prekvape-
ny. Mozno...

Pekarenské auto uhanalo tmou
tichou krajinou. Bolo nad ranom
a cesty boli prazdne. So Skripanim
brzd zastavilo v dedine a vodic¢
vyskocil. Mal naponiahlo, ani nevy-
pol motor a rychlo vyhodil debny
s chlebom a pecivom. Zavrel a
pokracoval dalej. Nezasviteny
divak musel nadobudnut’ dojem,
Ze v tejto firme to musi fungovat.

Auto pokracovalo dalej a uz malo
svoj rozvoz hotovy.

Nabhle zastavilo v konkurenénej
pekarni. ,,ldeme* ,,makame*
Behom niekol'ko minut bolo auto

opit nalozené a zmizlo v tme.

Teraz pokracovalo v rozvoze,
ibaze pre sikromnt cinnost'.

Uz tyzden sledoval rozvoz peciva
na systéme veduci dopravy. Po-
tom vzal telefon a rozhodol sa
poradit. ,Halé* , potreboval by
som pomoct’, mézem sa za Vami
zastavit' ? ,,S ¢im Vam mézeme
pomoct’ ? Zastavim sa u Vas a
preberieme to osobne.

Ubehol tyzden ako voda v rieke a
ticho krajinou uhanalo pekaren-
ské auto, bolo nad ranom. Tento-
krat sa vSetko odohralo inak.
Majitel' konkurencnej firmy bol uz
hore a ¢akal zaujimavu navstevu.
Spolocne potom s vedicim do-
pravy od konkurencie sedeli v
aute a Cakali ¢o sa bude diat’.
Vsetko prebehlo ako vzdy. Sklad-
nik dokazal nalozit 30 debni chle-
ba za par minut. ,,Pot stekal po

Cele majitel'ovi pekarne a veduci
dopravy iba ticho hladel.

Vsetko sa neskor vyjasnilo, pra-
covnici sami kupovali muku a
piekli chlieb, potom ho rozviezli a
virtualna pekaren mohla bez
problémov fungovat.

No niekomu ,,staci ked’ mu
zostane tu a tam debna rohlikov a
niekde ich preda, niekomu zase
staci ked’ moze najazdit’ niekolko
stoviek kilometrov sukromne.
Niekto proste ,,prikuluje* a niek-
to proste ,,kouli*.

Zivot je uz taky, najviac mi ale
vadi, ked’ niekto poctivo pracuje a
niekto sa len prizivuje. | mala
pekaren, zelovoc, masovyroba,
vyrobca limo, pivo, a inych potra-
vin, by mali mat’ na pamati, Ze na
pocit, Ze sa ich to netyka by mali
rychlo zabudnut’. Bud'te zodpo-
vedni k sebe a svojim firmam.

Nové WWW stranky Commander

Nebudeme zakryvat, ze
nase www stranky su uz
staré. Stale sme odkladali
pracu na strankach, pretoze
sme sa venovali tomu, o je
najdolezitejsie a to ste Vy
klienti.

Teraz uz je ale praca v pl-
nom prade a chceme aby
nase stranky boli pre Vas
nie¢im inym nez len
,vstupnou branou* do sys-
tému. Mame pred sebou
tazky ukol.

Poistovne,

Na zaciatku roku sme sa do-
ckali d’alSieho, tentokrat necaka-
ného uznania nasej prace.

Najskor poistovia Wiistenrot a
neskér i CSOB sa vyjadrili velmi
pozitivne k nasej praci a akcep-
tovali nas systém ako jeden z
najlepsich ochrannych prvkov
ktoré vyzaduju u niektorych
poistnych zmlav.

Dufame, Ze v buddcnosti Vam

toto uznanie prinesie vyhodu v
poisteni Vasich aut.

MONITORING VOZIDIEL

=
Cormmander

Giobal Supervise System Gperator

Chceme aby prindsala od-
povede na Vase otazky,
aby bola interaktivna, do-
viedla zbierat’ Vase dotazy
a namety na vylepSenie
systému.

Aby prindSala kazdodenné
pribehy klientov so systé-
mom. Difame, Ze budete
spokojni. Nové stranky by
sme chceli spustit’ ¢o naj-
skér a to do mdja tohto
roku.

Stranky budd opat’ spolo¢né
pre vsetky Staty v ktorych
Commander posobi.

kvalita systému a prace

Statistika za minuly rok ukazuje,
Ze sme vyrazili spravnym sme-
rom. V roku 2009 bolo nasim
klientom ukradnutych 15 vozi-
diel.

Po tazkych chvilach a prebde-
nych nociach sa nam podarilo
vyhladat’ a vratit’ klientom |4

vozidiel.

| toto je dokaz, Ze nasa praca
nekondi pracovnou dobou tak
ako je tomu inde. Je pre nas
najlepSou odmenou vidiet’

Stastné tvare nasich klientov.
Viac nez desat’ klientov vie o
¢om tu hovorime, ked’ v noci ¢i
vo sviatok nezostali na svoje
problémy sami.

Dovol'te mi tu pod'akovat’ vset-
kym zamestnancom Fy: Com-
mander Systems, s.r.o. za to, Ze
pre nich ste nieco viac nez iba
klienti. Ze ste pre nas Rodina

Milan Svécha - Konatel

~
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Najlepsie spracované tankovanie

V prvom Stvrtroku sme spustili prepoje-
nie systému tankovania vozidiel s firmou
OMV.

Nai klienti, ktori maju tankovacie karty
OMV kontaktuji svojho obchodnika, a ten
im doruci predpripraveny dopis pre OMV.
Tu klienti doplnia dolefité udaje a zasli
list na adresu, ktora je uvedena v liste.
Podpisand kopiu listu doruia spat’ ob-
chodnikovi alebo priamo na centralu Fy:
Commander Systems, s.r.o. v Bratislave.

(o nasleduje ? Firma OMV na zaklade listu
zane preposielat’ Vale idaje z tankova-
cich kariet priamo pri fakturacii automa-
ticky do nasho systému.

Systém po prijati siboru potvrdi na Vami
predom oznamenu e-mailovi adresu, Ze
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prijal sibor a prevedie jeho automatické
spracovanie.

Po automatickom spracovani opat systém
zafle spravu, Ze bolo spracované tankovanie
a s akym vysledkom.

Klienti tak ziskaji automaticky bez akej-
kolvek prace celi zostavu tankovania s
prehl'adnymi datami. Je koniec imornej
praci. Naviac systém skontroluje, ¢ bolo
auto na pumpe v danej chvili. Pokial' tomu
tak nie je, nepriradi systém tankovanie a
upozorni Vas na tento problém v e-maile.
Vy potom rutne moiete skontrolovat,kde
je chyba.

Este lepsi systém je pripravovany so spoloc-
nostou SLOVNAFT a.s. Bolo zahajené testo-
vanie, kedy sa ddaje prenasaju automaticky
po kaidom natankovani a to on-line !!

Verime, Ze klienti budd vel'mi skoro pouzi-
vat' tento moderny systém, ktory bude
kontrolovat' tankovania on-line a zabezpedi-

Vam maximalne pohodlie.

Systém ziskania tejto sluzby bude rovnaky
jako u OMV. A ¢o je na tom najkrasnejSie ?
No prave to, Ze to v duchu nasej filozofie
mate zdarma !!

Pokial' mate zaujem kontaktujte svojho
obchodnika a on sa postara nielen o sluzbu
u nas, ale poradi Vam ako jednoducho

ziskat' tankovacie karty. -MV-

Filozofia firmy Commander - Vasa vyhoda

Filozofia spolo¢nosti :
Commander Systems, s.r.0. si
uvedomuje ako je nové odvet-
vie monitoringu obtiazne a
zlozité. Klient sa nespravne
orientuje na trhu a dochadza
k réznym praktikdm ako na
ukor klienta 'ahko zbohatnut’.

Madme zdujem sa stat’ spoloc-
nost’ou, ktord bude uznavana

v odbore a bude povaZovand za
leadera v poctivosti, spol’ahli-
vosti, kvalite sluzby, a p6jde
ostatnym spolo¢nostiam prikla-
dom v poskytovani sluzieb
monitoringu.

Poskytovat’ poradenstvo pre
klientov, na najvyssej drovni
prevadzkovat’ systém monito-
rovania ako sluzbu, ktora kli-
entovi prinesie vysoku pridani
hodnotu. Kedy ma klient za-

bezpecent sluzby vo vSetkych
logickych parametroch ako je
poradenstvo pri kupe, pfi kva-
litnej inStaldcii, servis a sluzby,
ktoré Vam pomézu predovset-
kym v medznych situdcidch
ako je napriklad kradeZ, ¢i iné
nemilé prekvapenie.

Na zaklade filozofie boli stano-
veny etické normy .
- 5P:

Poradenstvo,
Profesionalita,
Poctiva praca,
Priatel’stvo,

Pomoc.

Preto mame na www strankach

dostupny Zivy systém.

Preto mdme len svojich techni-

kov.

Preto nedavame referencie

Preto mame 24hod. HOT-LINE

-MV-

STRANKA 3

Zabudnite na
vypliiovanie
excelovych
tabuliek.
Zabudnite na
poditanie
spotreby,
vsetko urobi
systém za

Vas...

~
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Filozofia nasej

firmy je

jednoducha ...

Cesta k
prosperite je
ukryta v

poctivej praci.

/
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Commander Systems, s.r.o.
Roznavska 7, Bratislava 831 04
Ekonomy a HR department
Obchodnik Marek Kulhanek
Obchodnik  Vladimir Dudon
Obchodnik Krisztian Kali

Technické oddelenie

Commander Systems, s.r.o. je spolocnost’ou, ktora sa
za posledné tri roky pevne usadila na trhu monitoro-
vania vozidiel a jej cielom je stat’ sa leaderom na trhu.
Je spolo¢nost’ou s jasne nastavenou filozofiou, zaze-
mim a vytyéenym ciefom . Vieme kam ideme a ako

toho dosiahnut’. Budeme radi, ked’ budete spokojni a

budete nas odporucat’. Pokial budete nespokojni, pro-

sime Vas, dajte to vediet’ nam. Budeme robit’ vSetko

preto, aby sme Vas presveddili, Zze chceme byt’ najlep-

:+421 915 990 336 s
: +421 905 422 702
: +421 908 187 082
: +421 917 460 38|
:+421 918918 888

Telefon : SK+421 2 4463 7116, CZ+420 226 293 502

Commander Systems, s.r.o.
Kriva 18, Kosice 040 Ol

Ved. Pobotky K. Cuntova
Obchodnik Igor Novak
Obchodnik Jitka Krahenbielova

Technické oddelenie

(@le) ander

Global Supervise System Operator

Riaditel spoloénosti : michal.vodicka@commander.sk

Ekonomy manager : natalia.balazova@commander.sk

1 +421 919 674 103
1 +421 905 270 701
1 +421 908 187 082
Obchodnik ......ccoveviininn T+421....
:+421 918 918 888

Technické oddelenie :

Hot-line :

servis@commander.sk

+421 918 918 888
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Vyvoj, mapy — to je teraz hlavna uloha.

Posledné mesiace bol vyvoj pretia-
Zeny a tak boli mapy odsunuté na
dlhsi ¢as k ladu. Teraz sa budeme
snazit’ co najskér implementovat’
nové mapy do systému.

Stale mame este rozrobené dve
dolezité veci, o ktorych sa nechce-
me moc zmiefovat, pretoze konku-
rencia zac¢ina velmi intenzivne sledo-
vat’ nasu pracu, o dokazuje, Ze sme
sa stali leaderom v nasom odbore.

Malou napovedou je vyvoj systému
pre jednu velkud skupinu klientov,
ktorym systém pomoze nielen v
monitorovani vozidiel, ale i v ich
dolezitej Cinnosti pre celd spoloc-
nost’.

Pokusime sa poméct’ pri vacsej bez-
pecnosti na cestach.

Dalej je potrebné dokonéit’ vyz-
namnu spolupracu s vyrobcom sta-

vebnych strojov, kde sme sa dohod-
li, Ze systém bude implementovany
priamo do novych vyrobenych stro-
jov. | toto je velky projekt, ktorym
chceme poméct’ nad ramec systému.
Hned’ ako tieto projekty dokonéime
,vrhneme* sa na mapy.

Verime, Ze sa nam podari implemen-

tovat’' nové mapy do systému este v
druhom ¢&i najneskor v tretom kvar-

tale tohto roku.

Dafame, Ze ocenite nasu tvrdu pra-

cu.

IT Specialista -PH-

Nema cenu séitat’ nepresné cisla. Pokial’
chcete nie¢o merat’, musite mat’ naozaj

presny meter.

Commander

Global Supervise System Operator
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