Informacny bulletin 2021

Ajnapriek taz§im casom, ktoré v§etkych sprevadzalipocas
roku 2020, a prave mozno aj vdaka nim, museli mnohé firmy
hladat nové rieSenia zefektivnenia vlastného biznisu. Rie-
Senia, ktoré im pom6zu ekonomicky prosperovat, drzat
sa nastavenej filozofie a pripravit plan pre buduice obdobie.
A inak to nebolo ani u nas. Sustredili sme sa na zlepSenie
pracovnych procesov a optimalizaciu nakladov.

Za 15 rokov svojej existencie dosiahol Commander mimo-
riadne Uspechy na slovenskom trhu. Rovnako ako rastie ¢lo-
vek, ako dospieva a objavuje nové moznosti, tak aj nasa spo-
lo¢nost musela dospiet k tomu, aby sa nebala ukazat celému
svetu. Teraz dozrel ten spravny ¢as na expanziu.

V Commanderi sme vzdy verili, Ze GPS satelitné sledovanie
vozidiel a dopravy je prospesna sluzba. Pomaha v mnohych
smeroch a so zvysujucou sa mobilitou a pohybom tovaru
rastie aj jej dolezitost. Tento nazor umocnoval aj nas naras-
tajuci uspech nalokalnom trhu. AvSak ambicie sme mali vzdy
vacsie. Z tohto dévodu sme v roku 2020 motivovali aj nasich
obchodnych partnerov, aby sa spolu s nami pozreli za ho-
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rizont budlcnosti a podporili nds v snahe globalneho roz-
Sirenia znacky Commander. Cielom bolo vytvorenie sieto-
vého efektu poskytovanej sluzby na zahraniénych trhoch.
Koncom roku 2020 m6zeme povedat, Ze sme boli Uspesni.

Nasledujuci rok bude pre nas mozno naroc¢nejsi, ale v cie-
foch sme eSte smelsi. Stojime pred velkymi vyzvami, ktoré
prin&saju aj isté rizika. Uspech bude zakotveny v ich kontrole
a nasSej rychlej reakcii na zmeny. M6Zeme preto bez obav po-
vedat, Ze prichadza nové éra spolo¢nosti Commander. Bude
postavend na novych produktoch, inovativhych plat-
formach a agilnom projektovom pristupe. Mozno aj z toh-
to dévodu, a aj trochu symbolicky, dochadza po patnastich
rokoch k zmene v riadeni nasej spolo¢nosti. K 1. decembru
2020 u nas vitame nového CEO Miroslava Biel¢ika.

S novymi ciel'mi, viziami alidrom ideme v Gistrety medzi-
narodnému fungovaniu.

Katarina Dudicova, vykonna riaditelka

www.commander.sk



Informacny bulletin | Monitorovanie vozidiel

Nase sluby plnime
a sme tu pre vas non-stop

Pri nadvazovani spoluprace prechadzame s klientom vSetky
sposoby prace s datami, aby dosiahol Zzelané ciele. Nasim
slubom je znizenie nakladov, zvySenie pracovného nasadenia
zamestnancov, zlepSovanie discipliny a zefektivnenie
pracovného casu. Tieto sluby plnime, a to aj vdaka oddeleniu
Customer Care - Starostlivost o zakaznika.

Nase oddelenie Customer Care je tu
pre vSetkych klientov od prvej chvile.
Prvou pomocou, ktoru s klientmi riesi-
me, je praca so systémom Commander
Control Car (CCC). Spolo&ne napifiame
systém vstupnymi datami, udelujeme
pristupy zamestnancom a nasledne
zakaznikov Skolime.

Ulohou nasho oddelenia je komuni-
kovat so zamestnancami klienta, kto-
ri systém CCC vyuzivaju a potrebuju
jeho vystupy na dalSiu pracu. Pozia-
davky pouzivatelov na systém sa liSia
od ich pracovnej pozicie a naplne pra-
ce. V procese zasSkolovania, zlep$o-
vania prace so systémom a pri rieSeni
problémov sme vybudovali systém
pomocnych nastrojov: hotline linka,
Skolenia, poradenstvo, manualy,
osobné stretnutia a individualne
rieSenia.

Jednou z neodmyslitelnych ¢asti Cus-
tomer Care oddelenia je tzv. hotline.
Linka, na ktoru sa mézete obratit kedy-
kol'vek a s hocijakym problémom, kto-
ry je spojeny so sluzbami Commander
Services. Na linke pocas dna aktivne
pracuje az 5 ludi. Operatori su v kon-
takte so vSetkymi internymi oddele-
niami, obchodnymi zastupcami, part-
nermi a samozrejme klientom.

5O 370 1500

telefonatov
zaden

Aktivnych
liniek

telefonatov
za mesiac

telefonatov
za tyzden

Pravidelne organizujeme bezplatné
online Skolenia, individualne Skolenie
alebo navstevy technickejSieho cha-
rakteru. Specifické $kolenia si vhod-
nym rieSenim na zefektivnenie prace
zamestnancov.

V ramci starostlivosti o klientov venu-
jeme pozornost aj poradenstvu. Pora-
denskej ¢innosti predchadza analyza
hardware vybavenia monitorovanych
vozidiel a preskimanie spdsobu pra-
ce so systémom CCC. NaSou Ulohou je
aj informovat uzivatela o novych funk-
ciach systému. Venujeme sa aj pripra-
ve manualov a videonavodov na jeho
obsluhu.

Skibit moZnosti systému s roznymi
podmienkami prace a aktivitami na-
Sich zakaznikov nie je jednoduché,
ale spravne nastavenie systému CCC
prindSa vela vyhod. Dblezita je uzka
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spolupraca, vzajomna doévera a spo-
znanie skutocnych potrieb klienta.
Systém CCC prispésobujeme a navr-
hujeme individualnu cestu.

PrinaSej pracia v starostlivosti o klien-
tov sa drzime z&asady: Problémy na-
Sich klientov st vyzvy, s ktorymi im
pomodézZeme a posunieme sa vpred.
Spolupraca je vzdy obojstranny
vztah, ktory je prinosom pre obe zu-
castnené strany.

Jan Saltzer,
veduci oddelenia Customer Care

www.commander.sk
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Commander expanduje
pod kridlami silného partnera

Commander sa stal sic¢astou silnej telekomunikacne;j
skupiny a napreduje doma aj v zahranici.

Vo februari 2018 sa Commander Ser-
vices stalsticastou eurdpskej Struktary
skupiny Deutsche Telekom AG (DTAG)
po tom, ako jej 100% podiel UspesSne
akvirovala slovenska IT firma PosAm.
Podpora a investicie celej skupiny
sa sustredia do rozvoja siete v oblasti
IoT, tj. Internet of things, aztohto d6évo-
duspoloénostCommanderacharak-
ter jej sluzieb zapadli do nastavenej
stratégie nového partnera.

PosAm
\

Kratko po akvizicii podpisal Comman-
der zmluvu o obchodnej spolupraci
so Slovak Telekom a zaradil svoje sluz-
by do portfélia lidra domaceho tele-
komunikaéného trhu. Zaroven spustil
migraciu bezméla 3 000 vozidiel.

Aktivita spolo¢nosti na ¢eskom trhu
bola podmienena prevzatim zakaznic-
kej zakladne mensieho poskytovatela
All4Car. Zaroven sa rozbehla spolupra-
ca s T-Mobile CZ. Postupne sa napiia
stratégia skupiny Deutsche Telekom
Europe v konsolidacii rieSeni pre mo-
nitoring vozidiel na vlastnej softveé-
rovej platforme s viastnou datovou
konektivitou.

— Michal Broska,
Chief product officer PosAm

Systém CCC a jeho nova podoba

Nasim klientom sluzi systém Commander Control Car,
ktory aktualne prechadza redizajnom.

Silnejuci podiel spolo¢nosti Com-
mander, zvySujuci sa pocet monito-
rovanych vozidiel a narastajuce narok
na systém néas stavaju pred nové vyz-
vy. Novy systém musi reflektovat
momentalne poziadavky nasSich
klientov, brat ohlad na vyvoj techno-
I6gii a spinat tie najprisnejsie technické
Specifikacie.

Hned na zacCiatku celého procesu sme
prehodnotili prvotny zamer vystavat
novy systém, ktory by len kopiroval
aktualny. Vdaka kvalitnému timu vy-
vojarov a analytikov sme zmenili sta-
tégiu. Zacali sme s podrobnym rozpra-
covavanim funkcii. Nasa detailna praca
a doraz na analyzu sa oplatil. M6Zzem
povedat, Ze tento rok sa nam podarilo
zrychlit vyvoj enormnym spdsobom.
Rok 2020 sa v oblasti vyvoja nového

systému CCC zameral na funkciona-
lity: identifikacia vodic¢ov, spraco-
vanie lvcan, automatické importy,
nova a prehladnejSia mapa, novy
dizajn funkcionality Good driving
a pristupy.

Systém budujeme od nuly a pripravu-
jeme platformu, ktora zvladne ponat
az 500 000 vozidiel. Nové zaklady, ina
Struktdra, presnejsie algoritmy, uziva-
telsky prispésobeny dizajn, intuitiv-
nost a hlavne priprava na dalSie inova-
cie. Doéraz kladieme pri vyvoji na klienta
a jeho pohodlie.

Aktudlne novy systém CCC V3 vyu-
Zivaju uz prvi klienti. Ich spokojnost
je predzvestou skorého uvedenia
do ostrej prevadzky.

Andrej Kozelka,
produktovy manazer

Cesko jede!

V Ceskej republike pdsobi
Commander uz skoro

17 rokov, ale az teraz
dochadza k vyraznej
expanzii.

Prvou ceskou pobockou bolo
sidlo v Prahe, ktoré aktualne doplni-
la strategicky umiestnena pobocka
na Morave. Jej poloha nam umoz-
nuje lepsSie prepojenie s centralou
v Bratislave a zaroven poskytuje
rychlejsi kontakt a lepSiu starostli-
vost pre nasich moravskych klien-
tov. N3ajst nds mozZete na adrese
Podoliu Brna 474. Z Brna, Prosté-
jova, Olomouca, Ostravy, Jihlavy,
Znojma, Mikulova, Breclavi, Svitav,
Blanska a dalSich susednych miest
je to len na skok.

Rok 2021 bude pre nasu pobocCku
v Brne zamerany na sluzby klien-
tom. Cakaju nas mnohé aktivity
a nastavovanie procesov, ktorych
cielom je maximalizovat spokojnost
klientov. Jednou z noviniek budu
bezplatné skolenia do systému
Commander Control Car, ktoré ak-
tualne prebiehaju v online prostre-
di. Verime, Ze sa situacia coskoro
zleps$i a budeme vas moct privitat
aj osobne na nasej Brnenskej po-
bocke. TeSime na vasu navstevu.

Jan Komarek, veduci
obchodnéeho oddelenia Brno
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Monitoring vozidiel
pridana hodnota pre kazdeho z vas

Presny vypoéet Mesacné, resp. rocné

spotreby uctovné uzavierky
pre kazdé vozidlo automaticky 100 %
za vybrané vygenerovane uplatnenie
Kompletné obdobie si nadspotreby
rozuctovanie
na nakladové ® ? ()
strediska
Vygenerovana A
kniha jazd (moznost Prepojenie
pravidelne zasielat na tachograf,
na email) stahovanie
Vypodet M) DDD suborov
cestovnych
nahrad doma
aj v zahranici Stav hladiny
A paliva, spotreba,
. otacky motora
ADMINISTRATIVA ces CAN
Presné prehlady
o vSetkych
nakladoch vasho
vozového parku
O
O
Podklady pre
. M @
vykaz prace
vasich vodicov Rozuctovanie
stkromnych
kilometrov
Rezervaény
systém
pre poolové vozidla
Zob ) - autopozicovna

So:z‘iezll ¢ O Security doprava
online, - vozidla jazdia len

histéria jazd po vybranej trase

Kompletné
informacie
o jazdach, viac

gl Analyza miest
ako 30 udajov

zaujmu a nasledny
reporting

Online servisna Obchodné reporty, hozrssizi?zzzélu
kniha pre vozidla moznost zasielania jazdy vodiéa
a novinka do vasich CRM - Good Driving
aj pre vodicov systémov
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Ako najlepsie zac¢at s monitoringom? Poradime vam.

Jednoducho si vyberte z moznosti

1. Vozidlo, ktoré

|:| ma najvacsiu spotrebu

|:| ma najvyssi pocet najazdenych
kilometrov

|:| ma najvacsiu finanénu hodnotu

[] je najnovsie

[C] nevidim dihé obdobie

[] jazdiv zahraniéi, je na pobocke

[] jazdi vela stikromne

[] stale musi byt v oprave

2. Vodié, ktory

|:| meni vozidla

|:| nie je pod kontrolou

|:| je uplne novy kolega

|:| dlhoro€ny zamestnanec

[[] dostava pokuty za rychlost

[] nedodrzuje dasové terminy

|:| ma presne stanoveny plan ciest
|:| jazdi kazdy mesiac viac a viac
|:| znizil svoj pracovny vykon

Prihlasovanie
vodic¢a do vozidla Zabezpecenie proti
cez RFID karty, Dallas kradezi (otrasové cidlo,
klic¢e aj mobilnu waypointy, odpojenie
aplikaciu autobatérie, start-
stop....)

Security system
- napojenie vozidla
na pult centralnej

ochrany

Elektronické
zabezpecenie nadrze
cez bezpecnostné sitka
HARDVER O
—0

Ochrana nakladového
priestoru, navesu, tajné

Prepojenie pridavného panikové tlacidlo

zariadenia (majak,
teplomer, hydraulicka

ruka, ¢erpadlo,...)
API

dokumentacia
na vyziadanie
k dispozicii

Automaticky
import
tankovacich kariet
(Slovnaft, OMV,
Shell, DKV....)

Pravidelné
zasielanie dat
do ekonomickych,
uctovnych systémov

Prepojitelnost
na viac ako 15

(SAP, Asseco nadnarodnych
Solution, Abra,...) Poskytnutie logistickych
podkladov spolo¢nosti
pre dochadzkové
systémy

§ Nepretrzitd pomoc pre klientov: +421 553 333 330

&

3. Administrativa, pretoze

|:| chyba vam pravidelna kniha jazd

|:| dané vozidlo vykazuje vysoku
nadspotrebu

|:| spracovanie cestovnych nahrad
je vzdy na poslednu chvilu

[] doklady o tankovani sa stale
stracaju

Cenova ponuka na mieru

Majte svoje vozidla a naklady pod kontrolou

5
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Otazka smerujuca k nasim obchodnikom:

Preco si vybrat
Commander Services?

Odpoved'sa skryva hned'v niekolkych
premennych, ktoré vas zarucene presvedcia.

1. Individudlny pristup: Vsetky po-
treby nasich klientov rieSime na osob-
nom stretnuti. Nepredavame rieSenie
cez teleféon alebo e-mail, uprednost-
nujeme osobny kontakt.

2. Non-stop pomoc 24/7/365: Ne-
odmyslitelnou stucastou nasich sluzieb
zakaznikom je tzv. hotline. Linka, ktora
je tu pre vas nepretrzite aj pocas noc-
nych hodin ¢i sviatkov. Na linke st vam
k dispozicii nasi operéatori, ktori ak-
tivne zdvihaju teleféony a odpovedaju
na elektronickd postu.

3. Viastny tim IT a technici: IT
a technické oddelenie navzajom spo-
lupracuju a doplfaju sa, aby zarugili
dokonaly sulad a fungovanie GPS jed-
notiek a systému CCC. NasSi technici
namontovali uz viac ako 50 000 GPS
jednotiek a celkovo obsluzilicez 70 000
automobilov.

4. Bezplatné sSkolenia: Pravidelne or-
ganizujeme bezplatné Skolenia do sys-
tému CCC, ktoré mozu prebiehat v sku-
pine alebo aj individualne. Aktualne sa
vam pravidelne prihovarame aj novou
formou online Skoleni a prednasok.

5. Prepojenie systémov: Klientom
ponukame moznosti prepojenia vset-
kych uz vyuzivanych systémov s mo-
nitoringom vozidiel. Automatizuju sa
vystupy Udajov o tankovani, tvorba zo-
stav a vyucovani, zabezpecuju sa pre-
pojenia s ERP systémami (SAP a iné),
logistickymi systémami (APK SPED)
az k automatickému stahovaniu DDD
suborov z tachografu.

6. Mobilna aplikacia: Vyvinuli sme
vlastnd mobilnu aplikaciu, ktora je pre-
hladna, intuitivna a jej funkcionality
ocenite pri kontrole vozového parku.
Pracuje s datami v redlnom Case.

RieSenia na mieru

Ako pristupujeme k spracovaniu poziadaviek klienta?

Priprava rieSeni na mieru a prisp6-
sobovanie funkcionalit presne pre da-
ného klienta je naSou silnou stran-
kou. Smelo méZzeme povedat, Ze Com-
mander patri k absolitnej Spic-
ke v customizovanych rieSeniach
pre klientov v oblasti monitorova-
nia. Dnes uz nestaci len vidiet polohu
objektu, ale potrebujeme zbierat, trie-
dit, implementovat a vyhodnocovat
data, a to aj vo viacerych systémoch.
V nasom portféliu klientov mame vel-
ké spolo¢nosti, bankové institucie,
ale aj menSie firmy zo Specifickych
odvetuvi.

Cely proces pripravy rieSeni na mieru
je rozdeleny na viacero faz:

* podnet od klienta cez obchodného
zastupcu,

e priprava zadania priamo s klientom,

e podrobnd analyza stuc¢asného stavu,

e navrhriesenia.

Po schvaleni navrhu prechadzame
k vyvoju. Kazda inovacia a poziadavka
je po otestovani zapracovana do sys-
tému CCC. Nas systém je tak doslova
pretkany réznymiintegraciami od pre-
pojeni na import PHM, cez prepoje-
nia na tretie strany, rézne uctovne
programy a rozhrania, kde sa klient
sam rozhoduje a nastavuje, aké data
chce zbierat.

Zarukou kvality je interny tim vyvo-
jarov,rokyskusenostiasiroké port-
folio spokojnych klientov. Kto patri
medzi spokojnych klientov a aké rie-
Senia sme pre nich pripravili?

Prezradime vam TU

e
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7. Kvalitny hardware: 0d roku 2009
spolupracujeme so spolo¢nostou Tel-
tonika, ktord sa uz 20 rokov zaobera
vyvojom a vyrobou GPS zariadeni.

8. RieSenia Sité na mieru: Individual-
ny a osobny pristup je pre nas prioritou
Cislo jedna. Sme si vedomi, ze kazdé
odvetvie a klient ma Specifické potre-
by, a preto si vyzaduje aj Specialny pri-

stup.

Radoslav Fecko,
veduci obchodneho oddelenia
Bratislava

Riesenia na mieru
VvV praxi

Radi sa venujeme vyzvam

v podobe rieSeni Sitych na mieru
klienta. Medzi najzaujimavejsSie
patria:

1. pokrocila moznost
filtrovania vozidiel na mape
- klient vidi vozidla na mape onli-
ne, bez potreby obnovenia stranky
a zdihavého nagitania.

2. servisna knizka vodica

- Specificka poziadavka klienta, kto-
ry potrebuje mat rychly a efektivny
prehlad o vodicoch, terminoch ich
lekarskej prehliadky, absolvova-
ni BOZP c¢i referenénych skusok.
Jednoducho sa tak vyhne pokutam
za nedodrzanie nariadeni.

www.commander.sk
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Spolo¢nost Commander poskytuje
sluzbu, ktoré pracu s tachografom vy-
razne ulahéi. Zakladom je stahova-
nie udajov, ktoré prebieha online
a Setri ¢as aj financné prostried-
ky. UZ nie je nutné sledovat termin
stahovania dat, dohadovat ¢as Ukonu
¢i hladat osobu, ktora fyzicky zabez-
peci stiahnutie udajov. Prejdite jed-
noducho na automatizovany proces.
Takymto sposobom stahuje Gdaje
z tachografu uz viac ako 500 vozidiel,
ktoré su pod nasou spravou.

ELEKTRONIKUS
UTDIJSZEDESI
A RENDSZER

3. integracia prepojenia

na madarské myto

- velky zaujem klientov z oblasti ka-
midnovej dopravy viedol k vyvojuin-
tegracie na madarsky E-toll. Po ro-
kovaniach priamo so zastupcami
spolocnosti sa zrealizovalo rozsire-
nie nasich sluzieb a integracii. Ak-
tualne uz jazdia po cestach vozidla,
ktoré tuto funkciu vyuzivaja a fun-
guju bezproblémovo. Elektronicky
vyber myta je vdaka nasmu riese-
niu jednoduchy, automatizovany
a efektivny.

. Non-stop linka: +421 553 333 330

Okrem stahovania DDD-sUborov pos-
kytujeme v suvislosti so stahovanim
dat z tachografu aj sluzbu identifi-
kacie vodi¢a cez tacho-kartu vodi-
¢a. Na zaklade aktivnej karty vodica
v tachografe je meno vodi¢a automa-
ticky priradené k jazde zaznamenanej
v systéme CCC. USetrite Cas aj peniaze.
Sluzbu identifikacie vodica poskytu-
jeme nasim zakaznikom bez dalSie-
ho navysenia ich stavajiceho me-
saéného pausalu.

Jan Saltzer,
veduci oddelenia Customer Care

rieSenie pre drevarske
spoloc¢nosti

- klienti, ktori vozia drevo na pily
Biocel Paskov, Mondi SCP, Mayr-
Melnhof Holz, mali Specifické po-
Ziadavky. Tieto pily maju vystavané
dispeCerské pracoviska, kde sle-
duju jazdy prepravcov od naklad-
Ky az po nasledné vylozenie dreva.
AZ na zéaklade objemu a dizky trasy
ich vyplacaju. Vznikla mobilna apli-
kacia Commander Wood, kde si vo-
di¢ sam pri nakladke zvoli terminal,
na ktory drevo vezie a okamzite za-
¢ina datovy tracking vozidla danou
pilou.

Internetovy
obchod

Z GPS sveta

Uz viac ako 15 rokov funguje
spolo¢nost Commander
Services v oblasti telematiky.
Preco nevyuzit nase
skusenosti, vybudované
partnerstva a vedomosti

a nesprostredkovat
inovativne rieSenia aj beznym
spotrebitelom?

.V roku 2020 sme sa odhodlali
k odvdznemu kroku - chceme oslo-
vit' novy segment na trhu. Tymto
segmentom su koncovi zdkaznici,
pre ktorych sme pripravili ponuku
zaujimavych a overenych produk-
tov z oblasti GPS monitoringu.”

Vladimir Dudon,
obchodny riaditel

N&s e-shop najdete na oficialnej
stranke a na Uvod vam prinasa pat
produktov. Zjednodusene mézeme
povedat, Ze ide o rézne druhy GPS
lokatorov, ktoré sa medzi sebou
liSia v spdsobe pouzitia, velkosti
a samozrejme v pridavnych funk-
ciach.



Financéneé
okienko 2019

A nas vyhlad na rok 2020

Z pohladu c¢isiel sa vzdy pozerame
na bilanciu s odstupom dvoch rokov.
Rok 2019 bol pre Commander opat pre-
lomovy aj z pohladu ¢isel. Trzby nasej
spoloc¢nosti dosiahli 5,6 mil. EUR. Toto
Cislo predstavuje az 11 % narast oproti
predchadzajucemu roku a je zavazkom
na rok nasledujici. Rekordny bol aj pre-
vadzkovy zisk pred zapocitanim odpi-
sov EBITDA, ktory oproti roku 2018 na-
rastol o 9 %. Mé6Zzeme pokojne povedat,
ze finanéné vysledky v roku 2019 boli
pre nas povzbudivé a dosiahli sme ich
aj napriek konkurenénému prostrediu,
tlaku na zniZovanie poplatkov a medzi-
roénému narastu mzdovych nakladov
o takmer 14 %.

Z obchodného pohladu bol rok 2019
najuspesnejsi v celej histoérii nasej spo-
lo¢nosti. Vdaka nasej neutichajucej
snahe prinasat nasim zakaznikom stale
lepSie sluzby a produkty sme tento rok
predali a nainstalovali takmer 9 600
palubnych GPS jednotiek. Planova-
nU zahraniénu expanziu na cesky trh,
ktort sme zacali realizovat uz na konci
roka 2018 prostrednictvom nakupu za-
kaznickeho kmena spolocnosti All4Car,
sme v tomto roku dokoncili a celad sna-
ha vyvrcholila zalozenim zahrani¢nej
pobocky nasej spolo¢nosti v Prahe.
V roku 2020 sme otvorili v ramci Ceskej
republiky dalSiu poboc¢ku v Brne.

Napriek tomu, ze rok 2020 je znacne
ovplyvneny pandémiou Covid-19, ve-
rime, ze ho spolu s nasimi zakaznikmi
uspesne zvladneme a vyzvam budeme
celit spolocne.

—— Martin Lukac, financny riaditel

¢ Nepretrzita pomoc pre klientov: +421 553 333 330

V poslednych dvoch rokoch zazila spolo¢nost Commander Servi-
ces expanziu. RozSiril sa pocet pobociek, vstupili sme na ¢esky trh
a ziskali strategické partnerstva. Jednou zo zmien bolo aj prestaho-
vanie pobocky v Banskej Bystrici na strategickejSiu adresu.

V naSej docasne zriadenej pobocCke Banska Bystrica, ktora sa nacha-
dzala v priestoroch budovy pneuservisu ARS, sme sa s vami stre-
tavali pri debatach o GPS monitorovani od roku 2016. Pévodne islo
o prechodné sidlo, ale ako sa hovori, docasné rieSenia su tie najtrvac-
nejSiel Nakoniec sa Bystrica stala nasim domovom na celé Styri roky.

Aktualne mézem potvrdit, Ze k 1.10. 2020 sa banskobystricka poboc-
ka prestahovala do novych, modernejsich a strategicky vyhodnejsich
priestorov v meste Zvolen. Nachadza sa priamo v centre, v budove
byvalej Tatrabanky, kde sa s vami budeme velmi radi stretavat, nielen
pri osobnych konzultaciach, ale aj na odbornych Skoleniach.

Nasu prestahovanu pobocku néjdete na novej adrese: Commander
Services s.r.o0., Jozefa Kozaceka 5, 960 01 Zvolen. Verime, Ze jej
strategicka lokalita bude klientom vyhovovat, nové priestory poskyt-
nu kolegom prijemné pracovné prostredie a celkovo prinesie nové
prilezitosti na rozvoj.

——— Milan Baksa, veduci pobocRy Zvolen

CR centrala Brno
Podoli 474, 664 03 Podoli u Brna

SK centrala Bratislava
Zitna 23, 831 06 Bratislava
Pobocka Kosice Pobo¢&ka Praha

Popradska 56/D. 040 11 Kosice  Nyselska 318/116, Michle, 140 00 Praha
Poboéka Zilina }

Zavodska 24, 010 01 Zilina

Pobocka Zvolen
J. Kozaceka 5, 960 01 Zvolen

www.commander.sk



